[image: image1.jpg]



  









מספר שאלון ________










פנימית: 1. א   2.  ב   3.  ג
שאלון לבן המשפחה
שלום רב!

בניסיון לשפר השירות לבני המשפחה של מאושפז, אנו מבקשים לשמוע את דעתך.  נודה לך על מילוי 
שאלון קצר. נא לסמן בעיגול או ב- Xאת התשובה המתאימה לך.  תשובותיך תשארנה בעילום שם.
1. באיזו מידה היית רוצה להיות נוכח בעת ביקור הרופאים ליד המטופל/ת?
	4. במידה רבה
	3. במידה בינונית
	2 .במידה מועטה
	1. בכלל לא


2. באיזו מידה לדעתך בן המשפחה המאושפז מעוניין בנוכחותך בביקור הרופאים?  
	4.במידה רבה
	3. במידה בינונית
	2 .במידה מועטה
	1. בכלל לא


3. האם בן משפחתך ענה על השאלון?
	1. כן
	2. לא


4. אם בן משפחתך לא ענה על השאלון אנא ציין את הסיבה לכך:  
	1. אינו מסוגל
	2. אינו מבין
	3 . אינו מעוניין
	4. אחר (פרט):     


	5. האם להערכתך נוכחותך בעת ביקור רופאים תסייע ב-
	1. כן 
	2. לא

	א. קבלת מידע על המצב 
	
	

	ב. קבלת מידע על תוכניות הטיפול 
	
	

	ג. שיתופך בקבלת החלטות הצוות על המשך הטיפול
	
	

	ד. שיחה עם הרופא במקום השיחה בזמן שעות קבלת המשפחות
	
	

	ה. שיפור התקשורת עם הצוות המטפל
	
	

	ו. הפחתת החרדה של המשפחה
	
	

	ז. שיפור יחס הצוות לחולה
	
	


האם יש לך הערה או הצעה נוספת בנושא נוכחות משפחה בביקור רופאים?

6. מה קרבתך למטופל/ת?   1. הורה  2. אח/אחות  3. בן/בת  4. בן/בת זוג  5. קרוב משפחה אחר                                                      
                             6. אחר(פרט): 

________
תודה רבה על שיתוף הפעולה!
מרכז הדסה לאיכות ובטיחות קלינית
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