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שלום,

ברוכה הבאה ליחידה להדמית השד. 
אנו עורכים סקר קצר על מנת לשפר את איכות השירות ביחידה. 
המידע שתספקי לנו יישאר אנונימי. 
האם תסכימי לענות על כמה שאלות?   1. מסכימה       2. מסרבת  
נא לסמן בעיגול את התשובה המתאימה ביותר:
1. האם זהו הביקור הראשון שלך ביחידת הדמיית השד?
	3. ביקרתי ביחידת שד במקום אחר ;זו הפעם הראשונה כאן
	2. לא
	1.  כן      


2. לשם מה את נמצאת היום ביחידה להדמית השד?
	4. אחר
	3. ביצוע ביופסיה
	2. בירור חשד מבדיקה קודמת 
	1. בדיקה שנתית 


3. מי הפנה אותך ליחידה להדמית השד?
	4. אחר _______________
	3. כירורג שד
	2. רופא משפחה
	1. הפניה עצמית


4. באיזו מידה את מרגישה מתוחה לפני הבדיקה?
	5. במידה רבה מאוד
	4. במידה רבה
	3. במידה בינונית
	2. במידה מועטה
	1. כלל לא


5. כיצד לדעתך ניתן להקל על המתח לפני הבדיקה?:
6. באיזו מידה את מרגישה שיש לך מספיק מידע על הבדיקה שאת עומדת לעבור?
	5. במידה רבה מאוד
	4. במידה רבה
	3. במידה בינונית
	2. במידה מועטה
	1. כלל לא


7. לפי מה שידוע לך, מי הוא הנקרא "רדיולוג"?
1. טכנאי רנטגן בוגר קורס רדיולוגיה שמשכו כשנתיים

2. רופא כללי בוגר קורס רדיולוגיה שמשכו כשנתיים

3. רופא עם התמחות ברדיולוגיה שמשכה 5- 7 שנים
4. אחר (נא לפרט):  ______________________________

5. אינני יודעת
מבלי לשנות את הנכתב בשאלה 7, אנא קראי: 

· הרדיולוג/ית הוא/היא רופא/ה עם התמחות של חמש שנים ברדיולוגיה אבחנתית ותת התמחות של שנתיים בהדמיית השד. 

· הרדיולוג מפקח על פענוח צילומי הממוגרפיה, ואחראי על ביצועם, וכן מבצע בדיקות אולטראסאונד וביופסיות שד. 

· כל הצילומים מועברים לפענוח ע"י הרדיולוג, אשר בדרך כלל עובד בשיתוף פעולה עם הרופא המטפל שלך. 

· הוא הקובע אם יש צורך בבדיקות נוספות ועל אופן המשך המעקב.   

8. כיצד היית מעדיפה לקבל הסבר על הבדיקה? (ניתן לסמן יותר מתשובה אחת)
1.  
דף מידע שישלח הביתה לפני ביצוע הבדיקה
2.  
דף מידע שיינתן בכניסה ליחידה להדמיית שד

3.  
דואר אלקטרוני עם אתר אינטרנט בו נמצא הסבר על הבדיקה
4.
סרט ווידיאו קצר

5.
הסבר מפורט ע"י רופא המשפחה שלך

6. 
הסבר ע"י טכנאי הרנטגן

7. 
הסבר ע"י פקידת הקבלה
8. 
הסבר ע"י הרדיולוג
9.      אחר (נא לפרט):  _____________________________________

9. מי לדעתך קורא את צילומי הממוגרפיה?
	5. אינני יודעת
	4. רופא כירורג
	3. טכנאי ממוגרפיה
	2. רדיולוג
	1. הרופא שהפנה אותך יקה


10. באיזו מידה חשוב לך לדעת מיהו הרדיולוג שלך ולהכירו? 
	5. במידה רבה מאוד
	4. במידה רבה
	3. במידה בינונית
	2. במידה מועטה
	1. כלל לא


11. באיזו מידה את רואה את הרדיולוג כרופא שלך?
	5. במידה רבה מאוד
	4. במידה רבה
	3. במידה בינונית
	2. במידה מועטה
	1. כלל לא


12. באיזו מידה חשוב לך להפגש עם הרדיולוג לפני ביצוע הבדיקה?
	5. במידה רבה מאוד
	4. במידה רבה
	3. במידה בינונית
	2. במידה מועטה
	1. כלל לא


13. ממי היית מעדיפה לקבל את תוצאות הבדיקה? 

	4. רופא כירורג 
	3.  רופא המשפחה
	2.  טכנאי ממוגרפיה 
	1. רדיולוג  


14. באיזו מידה חשוב לך לקבל תשובה באופן מידי?
	5. במידה רבה מאוד
	4. במידה רבה
	3. במידה בינונית
	2. במידה מועטה
	1. כלל לא


15.  גילך:  ________________
16. ארץ לידתך:

	6. אחר __________

	5. אמריקה 
	4. אירופה 
	3. אפריקה
	2. אסיה
	1. ישראל  


17. ארץ לידת אמך:
	6. אחר __________

	5. אמריקה 
	4. אירופה 
	3. אפריקה
	2. אסיה
	1. ישראל  


18. האם את:  
	5. אחר __________

	4. דרוזית 
	3. נוצריה
	2. מוסלמית
	1. יהודיה  


19. האם את: 
	4. חרדיה
	3. דתיה
	2. שומרת מסורת
	1. חילונית   


20. מצב משפחתי: 
	4. גרושה 
	3. אלמנה 
	2. רווקה 
	1. נשואה 


21. כמה שנים למדת במסגרת חינוכית?
	 3.  +13
	2.  9-12
	1.  0-8      


22. מה הקידומת במקום מגוריך? 

	6. אחר _________

	5.  09
	4. 08
	3. 04
	2. 03
	1. 02   


האם נוכל להתקשר במועד מאוחר יותר עם שאלון קצר מאוד בנוגע להמשך הטיפול?   1.  כן     2.  לא

כיצד היית מעדיפה שנתקשר עמך:
מספר טלפון בבית כולל קידומת  ___________________________

מספר פלאפון (אם עדיף)   _______________________________
תודה לך על שיתוף הפעולה ותהיה/ תהי בריא/ה!

+++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++
לשימוש המשרד:

תאריך מילוי :_____________________         
מספר שאלון _______    
מראיין/ת :    1.  רות              2.                3.            4.         וכו'






מרכז הדסה 


לאיכות ובטיחות קלינית





היחידה 


להדמית השד 








